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Informations sur l'organisme

Organisme de 
formation
INSTITUT FRANÇAIS DE 
FORMATION DIGITALE (IFFD 
FORMATION)

Numéro de déclaration d'activité 
: 11756401775

SIRET : 90771055200015

Adresse
18 avenue des Champs-Élysées 3 
75008 Paris

Dirigeant : Ilyas BEN YOUSSEF

Contact
contact@institutfrancaisdefor
mation.fr

06 12 04 99 75

Référent handicap pédagogique 
et administratif : Ilyas BEN 
YOUSSEF
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Identité de la certification
Certification

Intitulé exact de la certification : Exploitant en 
transport routier de marchandises

Code RNCP : 40992

Certificateur : Ministère du Travail, de la Santé, des 
Solidarités et des Familles

Dates importantes

Date de début des parcours certifiants : 24/08/2025

Date d'échéance de l'enregistrement RNCP : 
23/08/2030

Fiche RNCP : 

Cliquez ici

Référentiel d'Activités, de Compétences et 
d'Évaluation : 
https://www.francecompetences.fr/wp-
json/api/v1/activity/export/28405/592392

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40992/


Prérequis et Public visé

Prérequis
Le candidat doit :

maîtriser les savoirs de base en français à l'oral et à l'écrit,

maîtriser les calculs courants nécessaires à l'activité 
professionnelle,

utiliser les outils numériques de base,

présenter un projet professionnel cohérent avec les 
métiers de l'exploitation transport.

Public visé

Public éligible au contrat 
d'apprentissage.



Objectifs de la formation

Concevoir et organiser des prestations 
de transport routier de marchandises

Étudier la faisabilité des demandes de transport 
routier de marchandises

Tarifer les demandes de transport, y compris 
affrétées, et transmettre par écrit une 
proposition technique détaillée au donneur 
d'ordres

Affecter, affréter et planifier les moyens adaptés 
à la réalisation des opérations de transport 
routier de marchandises

Mettre en Suvre et piloter les 
opérations de transport jusqu'à la 
clôture des dossiers

Encadrer au quotidien une équipe de 
conducteurs dans le respect des réglementations 
en vigueur

Coordonner l'exécution de chaque opération de 
transport

Renseigner les tableaux de suivi et contrôler le 
respect des objectifs qualité et de rentabilité fixés 
par l'entreprise



Durée 3 Organisation 3 Délais d'accès
Durée totale de formation en centre : 525 heures en présentiel

266h
Concevoir et 

organiser
Prestations de transport 
routier de marchandises

231h
Mettre en Suvre et 

piloter
Opérations de transport 

jusqu'à la clôture des 
dossiers

28h
Section 

transversale
Décret 2025-500

42h
Section 

contextualisée
Décret 2025-500

153h
Évaluations 
certificatives

Et bilan

Organisation

Formation dispensée en alternance dans le cadre d'un 
contrat d'apprentissage.

Délais d'accès

Selon le calendrier du CFA, après validation du dossier 
et signature du contrat d'apprentissage.



Modalités d'accès et Méthodes 
pédagogiques
Modalités d'accès

Pour le candidat

test de positionnement,

analyse des besoins individuels,

entretien individualisé,

vérification de la cohérence du projet professionnel 
avec la certification visée.

Pour l'entreprise

analyse des besoins,

co-construction de la fiche de poste,

vérification de la cohérence des missions confiées,

validation des conditions d'accueil.

Méthodes pédagogiques

Formation en 
présentiel
apports théoriques 
structurés

Études de cas 
professionnelles
mises en situation 
reconstituées

Travaux pratiques
sur outils métiers

Exploitation 
pédagogique
des situations vécues en 
entreprise

Accompagnement 
individualisé
suivi personnalisé

Modalités d'évaluation

Évaluations en cours de formation

études de cas, travaux pratiques, mises en situation 
professionnelles, évaluations intermédiaires.

Évaluation certificative

présentation d'un dossier professionnel, mise en 
situation professionnelle, entretien technique, entretien 
final avec le jury.



Contenu pédagogique 3 Compétences 
certifiantes
RNCP40992 BC01 - Concevoir et organiser des prestations de 
transport routier de marchandises

266 heures

Étudier la faisabilité des demandes de transport routier de marchandises

Tarifer les demandes de transport, y compris affrétées, et transmettre par écrit une proposition technique 
détaillée au donneur d'ordres

Affecter, affréter et planifier les moyens adaptés à la réalisation des opérations de transport routier de 
marchandises

RNCP40992 BC02 - Mettre en Suvre et piloter les opérations de 
transport jusqu'à la clôture du dossier

231 heures

Encadrer au quotidien une équipe de conducteurs dans le respect des réglementations en vigueur

Coordonner l'exécution de chaque opération de transport

Renseigner les tableaux de suivi et contrôler le respect des objectifs qualité et de rentabilité fixés par l'entreprise

Validation et certification par blocs

L'ensemble des modules (2 au total) permet d'accéder au titre professionnel de niveau 4 (bac technique) d'exploitant 
en transport routier de marchandises.

Des qualifications partielles, sous forme de certificats de compétences professionnelles (CCP) ou Blocs de 
compétences, peuvent être obtenues en suivant un ou plusieurs modules :

CCP/Bloc de compétences - Concevoir et organiser des prestations de transport routier de marchandises = 
module 1

CCP/Bloc de compétences - Mettre en Suvre et piloter les opérations de transport jusqu'à la clôture des 
dossiers = module 2

À partir de l'obtention d'un CCP, vous pouvez vous présenter aux autres CCP pour obtenir le titre professionnel dans 
la limite de la durée de validité du titre.

Important : Il faut justifier des 210 heures de période en entreprise obligatoires pour se présenter aux épreuves du 
CCP/bloc de compétences "Mettre en Suvre les opérations de transport jusqu'à la clôture du dossier".

Équivalences et correspondances

Le titre ETRM procure par équivalence l'attestation de capacité professionnelle en transport de marchandises en 
véhicule léger.

Par ailleurs, est validée au Journal Officiel la correspondance suivante avec le titre Gestionnaire des opérations de 
transport routier de marchandises (réf. produit 11841) : "Les titulaires de l'ensemble des certificats de compétences 
professionnelles du titre professionnel d'exploitant en transport routier de marchandises créé par l'arrêté du 27 
mars 2019 susvisé peuvent obtenir par correspondance le certificat de compétences professionnelles « Élaborer et 
mettre en Suvre une offre globale de transport routier de marchandises, y compris à l'international » du titre 
professionnel Gestionnaire des opérations de transport routier de marchandises issu du présent arrêté."

Section transversale 3 Décret 2025-500

28 heures

Objectif général : Permettre à l'apprenant d'adopter des pratiques professionnelles responsables, sécurisées et 
inclusives, transférables dans l'ensemble des situations professionnelles du métier d'exploitant transport.

Bloc 11.1 3 Transition numérique, usages responsables et sécurité des 
données
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, l'apprenant est capable de :

utiliser les outils numériques professionnels en respectant les règles de sécurité des données,

appliquer les bonnes pratiques de protection des informations professionnelles,

identifier les risques liés à l'usage du numérique en entreprise.

Éléments évaluables : utilisation sécurisée des outils numériques lors des mises en situation, respect 
des consignes de confidentialité, identification correcte des risques numériques lors d'études de cas.

Bloc 11.2 3 Transition écologique et sobriété des ressources
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, l'apprenant est capable de :

identifier les impacts environnementaux liés aux activités de transport,

intégrer des pratiques de sobriété dans l'organisation des opérations,

contribuer à la réduction des impacts environnementaux à son niveau.

Éléments évaluables : analyse d'une situation professionnelle intégrant un enjeu environnemental, 
proposition d'actions simples de réduction d'impact, prise en compte des consignes environnementales 
en entreprise.

Bloc 11.3 3 Santé et sécurité au travail 3 principes généraux de prévention
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, l'apprenant est capable de :

identifier les risques professionnels liés à l'activité,

appliquer les règles de prévention et de sécurité,

adopter un comportement professionnel conforme aux consignes de sécurité.

Éléments évaluables : respect des procédures lors des mises en situation, identification correcte des 
risques dans des cas pratiques, comportement professionnel observé en entreprise.

Bloc 11.4 3 Accessibilité et handicap
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, l'apprenant est capable de :

comprendre les principes généraux de l'accessibilité,

adopter une posture professionnelle inclusive,

alerter et orienter vers les interlocuteurs compétents en cas de besoin.

Éléments évaluables : compréhension des notions clés lors d'échanges pédagogiques, posture 
adaptée observée en situation professionnelle.

Section contextualisée 3 Décret 2025-500

42 heures

Objectif général : Permettre à l'apprenant de transférer les enjeux transversaux du décret 2025-500 dans les 
situations réelles du métier d'exploitant transport.

Bloc 12.1 3 Transition numérique 
appliquée à l'exploitation transport
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, 
l'apprenant est capable de : utiliser les outils numériques 
d'exploitation (tableaux de suivi, logiciels, messagerie), 
renseigner des données de suivi fiables, exploiter les 
outils numériques pour le pilotage des opérations.

Éléments évaluables : exactitude des données 
renseignées, utilisation pertinente des outils lors des 
mises en situation, autonomie progressive observée.

Bloc 12.2 3 Transition écologique dans 
l'organisation du transport routier
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, 
l'apprenant est capable de : intégrer les enjeux 
environnementaux dans l'organisation des transports, 
participer à l'optimisation des trajets et des moyens, 
appliquer les consignes environnementales de 
l'entreprise.

Éléments évaluables : propositions d'amélioration lors 
d'études de cas, prise en compte des contraintes 
environnementales dans les scénarios proposés.

Bloc 12.3 3 Santé et sécurité spécifiques 
au transport routier de marchandises
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, 
l'apprenant est capable de : identifier les risques 
spécifiques au transport routier, appliquer les 
procédures de sécurité liées à l'exploitation, adopter un 
comportement professionnel sécurisé.

Éléments évaluables : respect des procédures lors des 
mises en situation, analyse correcte des risques 
spécifiques.

Bloc 12.4 3 Accessibilité et handicap dans 
les missions d'exploitation
Objectifs opérationnels : À l'issue de la formation, 
l'apprenant est capable de : adapter sa communication et 
son organisation face à des situations spécifiques, 
participer à une organisation de travail inclusive, signaler 
les besoins particuliers selon les procédures internes.

Éléments évaluables : posture professionnelle 
observée, compréhension des procédures internes.

Tarifs

Les tarifs de la formation sont communiqués par l'organisme selon le cadre réglementaire de l'apprentissage.

Indicateurs de résultats

Les indicateurs de résultats obligatoires pour les CFA sont calculés par les ministères compétents et rendus publics 
sur le site InserJeunes.

Lien InserJeunes :

Cliquez ici

Code du Travail :

https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000037386112

Certification 3 Validation 3 Suites

La certification peut être obtenue de manière totale ou partielle. Des correspondances partielles avec d'autres 
certifications professionnelles enregistrées au RNCP peuvent exister, sans équivalence totale.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

La formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Des aménagements pédagogiques, matériels ou 
organisationnels peuvent être mis en place selon les besoins identifiés.

Référent handicap : Ilyas BEN YOUSSEF

Découvrez notre site internet ci-dessous:

Cliquez ici

Version du programme

Version V1 3 24/11/2025

https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/formation?formation=AUTRE_4$31102$TH4-T
https://iffd-formation.com/

